Vad ir molnet?

Att jobba "i molnet" har blivit allt mer populért. Men vad dr molnet egentligen? Det ar en
teknik som gor att dataresurser som processor, lagring och fardiga program finns som
Internettjénster.

Du som inte vill ldra dig all den tekniska kunskap som behdvs om hur allt hinger ihop i en
dator passar detta utmarkt. Du slipper ha alla programvaror eller data lagrade pa din egen
dator — allt finns samlat pa dataservrar hos oss. Du kan na allt 6verallt via ndtet ndstan oavsett
var du dr. Och du behdver inte oroa dig for att tappa data om din databurk skulle tappas 1
golvet eller harddisken skadas.

Hur gor molnet det enklare?

Du kommer ét alla dina data och installerade program, bokf6éringsrapporter, 1oneuppgifter,
arsredovisningar, deklarationer (ja allt du jobbar med) 6ver allt, nir som helst. Du slipper
tidsodande arbete med programuppdateringar. Du ér du inte ldngre last till din dator pa
kontoret. Om du vill jobba hemma &r detta inget problem, du behdver inte flytta dver data till
ett USB-minne och sedan 4terldsa detta till kontorets dator. Du kan n4 allt fran vilken dator
eller enhet som helst forutsatt att du har tillgang till Internet. Du kan anvénda sévél PC som
MAC. Snabbt, enkelt, billigt och bekvamt blir detta for dig. Du betalar, utover normala
serviceabonnemang endast 99 kr/ménad.

Kan jag lita p4 molnet?

Du kan lita pa molnet. All din information lagras i en server som dr skyddad mot allt du kan
tanka dig. Flera otrevligheter som du kan raka ut for i en lokal dator slipper du, som stold,
brand, harddiskkrascher. Nar du arbetar i molnet &r ditt foretags information sa skyddad och
saker den kan bli.

DPR och molnet

Viért datasystem DPR kan koras lokalt eller 1 molnet. Programmen funkar exakt likadant. Nér
du arbetar 1 molnet har du 4nda mojlighet att lagra eller himta data fran dina lokala harddiskar
eller usb-minnen. Vi erbjuder mycket god support via telefon eller mejl. Vi kan koppla
samman med ditt system via "Team Viewer" for att ge dig perfekt support.

Beskrivning av systemet

Nétverket som DPR Systemservice erbjuder sina kunder anviander Microsofts teknik for
fjérrskrivbord. Detta system har olika tilldimpningar, den som vi anvénder har en separat
teknik som kallas Hyper-V. Hyper-V ér ett perfekt system eftersom det ér skalbart. Med detta
menas att man kan pa ett ekonomiskt sitt tilldela datautrymme for foretag med helt olika
behov och debitera en lag ménadshyra som varje enskilt foretag (litet eller stort) finner
prisvért. Se efter texten vad som Microsoft presenterar om Hyper-V.

Data lagras i en server tillhdrande foretaget Ipeer AB som finns i Karlstad.
DPR Systemservice hyr serverutrymme samt hyr ett antal anvindaridentiteter av Ipeer och
debiterar i sin tur hyra till sina kundforetag. Se efter texten en bild pa detta foretags hemsida.

All administration av datautrymme i webbservern hanteras av DPR Systemservice.
DPR Systemservice forbehaller sig rétten att anlita annan betrodd partner med réttigheterna
att som backup-resurs utfora service pé systemet och att utgora alternativ support till DPR:s



kunder. Detta &r sjilvfallet av stort virde for kunderna till DPR eftersom det garanterar en
sikerhet att alla kunder kan kinna sig trygga att det alltid finns support.

Hyran som DPR:s kunder betalar for att ha tillgang till en kundmapp (se nedan) ar:

-f6r redovisningsbyra 99 kr/manad for anvéndare 1. Om byréan har fler anvéndare debiteras for
varje extra anvandare 99 kr/manad. En redovisningsbyra med tre personer som samtidigt kan
anvéanda systemet kostar saledes 297 kr/manad. Observera att man inte behover betala extra
manadsavgift om man har en anstilld som bara da och da anvinder systemet ifall ovrigas
personer just da inte dr paloggade. Man betalar alltsd for att kunna samtidigt vara paloggade i
systemet.

-for foretagare som inte dr redovisningsbyra, vilket vi definierar med att man har max 10
foretag upplagda, betalar 99 kr/manad, med 99 kr extra om man behover samtidigt vara
inloggade med extra person.

Utover webbplatshyran betalar foretaget ordinarie serviceabonnemang for de program man
hyr anvéndarrétten till.

Webbplatshyran kommer att debiteras med arlig avgift, men vi tillimpar inte 12 manaders
bindningstid utan endast tre manader.

Du tilldelas ett eller flera anvindarnamn med tillhdrande 16senord. Du kan sjélv dndra
l6senordet. Varje anvindare tilldelas i1 ndtverket rattighet att 1dsa och skriva filer i en
undermapp till huvudmappen \dprwin. Under din egen mapp kan du ldgga upp nya foretag
och arbeta med valfritt antal foretag. Du kan inte komma at data som ligger i andra
undermappar. Den undermapp du tilldelas har ett sjusiffrigt anvindarnummer som namn.
Undermappen faststills av DPR Systemservice. Du far hjilp att ldgga upp ditt virtuella
skrivbord.

Exempel

Foretagets dgare heter Anders Olsson. Vi tilldelar 4garen anvandarnamnet 4541 med l6senord
4541. Det 16senord vi ger dr i princip enkelt och bor goras knepigare att forcera, detta gor
anvéandaren sjilv. I DPR webbservern tilldelas dgaren en licens med namnet 1236789. Detta
innebér att mappen under vilken alla data lagras har s6kvig C:\dprwin\1236789. I denna
finns darunder mappen \dprdata och under denna finns foretagsmapparna. Ett foretag med nr
123 har da sokvig c:\dprwin\1236789\dprdata\123.

Administrator

I nédtverket finns anvidndaren Administrator, som har l4s- och skrivrittigheter till alla
undermappar. Om problem med atkomsten skulle uppsta kan Dpr Systemservice med sitt
administratorslosenord dtgédrda detta. Likasa kan det uppkomma situationer dar anvandaren
uppmanas att ange administrators losenord for att ex vis installera ett program. Orsaken till
detta krav dr sdkerhet och sekretess. DPR Systemservice har i princip rétt att separatdebitera
for konsulttid som krévs for att anvéndaren ska utvidga med nya tillimpningsprogram, men vi
kommer att arbeta for att systemet blir sa smidigt att detta &r séllsynt forekommande.



